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Önkormányzat Vassurány Képviselő-testülete a szociális 
igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. 
törvény 92.§ (1) bekezdés a) pontjában kapott felhatalmazás 
alapján, az Alaptörvény 32. cikk (1) bekezdés a) pontjában, 
Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi 
CLXXXIX. törvény 13. § (1) bekezdés 8. pontjában, valamint 



a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi 
III. törvény 60.§ (4) bekezdésében meghatározott 
feladatkörében eljárva a következőket rendeli el: 

 

 
A rendelet célja, hatálya 

 

1.§ 

 

A rendelet célja, hogy a falugondnoki szolgálat szabályozott 
keretek között biztosítsa az alábbiakat: 

a. a kistelepülési önkormányzat társadalmi hanyatlásának 
megállítása, e folyamat visszafordítása, 

b. az önkormányzat települési hátrányainak csökkentése, 
c. a településen az életfeltételek javítása, 
d. a településen a közszolgáltatásokhoz való hozzájutás 

elősegítése, 
e. az önkormányzat által nyújtandó szociális alapellátások 

kiépítésének és működtetésének 
f. elősegítése, 
g. a településre nézve kedvező gazdasági folyamatok 

elindítása, 
h. a települési funkciók bővítése, 
i. a közösségfejlesztés, a helyi társadalom és a civil szféra 

erősítése, 
j. a településen a jobb életminőség elérése. 

 



2.§ 

 

A rendelet hatálya Vassurány község közigazgatási területére, 
az ott tartózkodó személyekre, működő vállalkozásokra és 
tevékenykedő szervezetekre terjed ki. 

 
A falugondnoki szolgálat kertében ellátandó feladatok 

A falugondnoki szolgálat keretében ellátandó alapellátási feladatok 

 

3.§ 

 

A falugondnoki szolgáltatás közvetlen, személyes 
szolgáltatások körébe tartozó alapfeladatai: 

1. közreműködés 
a. az étkeztetésben, 
b. a házi segítségnyújtásban, 
c. a közösségi és szociális információk szolgáltatásában; 
2. az egészségügyi ellátáshoz való hozzájutás biztosítása, így 
a. a háziorvosi rendelésre szállítás, betegek szállítása 
b. az egyéb egészségügyi intézménybe szállítás, 
c. a gyógyszerkiváltás és a gyógyászati segédeszközökhöz 

való hozzájutás biztosítása; 
3.  az óvodáskorú, iskoláskorú gyermekek szállítása, így 
a. az óvodába, iskolába szállítás, 
b. az egyéb gyermekszállítás. 

 

4.§ 



 

A falugondnoki szolgálat közvetlen kiegészítő jellegű 
lakossági szolgáltatási feladatai az alábbiak: 

 

a. a közösségi, művelődési, sport- és szabadidős 
tevékenységek szervezése, segítése 

b. közreműködés önkormányzati feladatok ellátásában, az 
egyéni hivatalos ügyek intézésének segítése, lakossági 
igények továbbítása, 

c. az egyéb lakossági szolgáltatások, illetve a fentiekben 
meghatározottakon kívüli egyéb alapszolgáltatások 
biztosításában való közreműködés, 

d. rokonok, hozzátartozók látogatásra szállítása kórházba, 
szociális otthonba. 

e. családi eseményekre történő szállítás /esküvő, temetés stb./ 
f. nagybevásárlás céljából történő személyszállítás, 
g. önkormányzati, illetve egyéb települési rendezvényre 

szállítás, 
h. helyi kereskedelmi ellátáshoz szállítás, árubeszerzés, 
i. lakosság igényei kielégítését célzó különböző 

mezőgazdasági termékek beszerzése, 
j. illetve mezőgazdasági termékek termeltetése, felvásárlással 

kapcsolatos szállítási feladatok, 
k. egyéb nem részletezett szolgáltatás jellegű feladatok. 

 

5.§ 

 

Az önkormányzati feladatok megoldását segítő, közvetett 
szolgáltatásnak minősül: 



 

a. az önkormányzati információk közvetítése a lakosság 
részére, 

b. a falugondnoki szolgálat működtetésével kapcsolatos 
teendők ellátása, 

c. önkormányzati rendezvények szervezése, a lebonyolításban 
való részvétel, 

d. kapcsolattartás az önkormányzat és intézményei, valamint a 
lakosság között 

 

 

6.§ 

 

Étkeztetésben való 
közreműködés 

 

(1) Az étkeztetésben való közreműködés során a falugondnoki 
szolgálat biztosítja az egyes szociális ellátások helyi 
szabályairól szóló 2/2015.(II.27.) számú képviselő-testületi 
rendelete 15.§-a alapján megállapított szociális étkeztetés 
ellátás biztosítását: 

• az étel házhoz szállításával, vagy 
• az ellátott étkezési helyre, illetve onnan otthonába 

szállításával. 



(2) Az ellátott a szociális étkeztetés díjaként az (1) bekezdésben 
hivatkozott rendelet alapján megállapított térítési díjat köteles 
fizetni. 

(3) A szállításért külön díjat nem kell fizetni, akkor sem, ha a 
szociális étkeztetés térítési díj meghatározásakor a szállítás 
költségét nem vették figyelembe. 

(4) Az étkeztetésben való közreműködés a falugondnoki 
szolgálat számára kötelezően ellátandó feladat. 

 

 

 

 

A házi segítségnyújtásban való 
közreműködés 

 

7.§ 

 

(1) A házi segítségnyújtásban való közreműködés során a 
falugondnoki szolgálat az egyes szociális ellátások helyi 
szabályairól szóló 2/2015.(II.27.) számú képviselő-testületi 
rendelete 16.§-a alapján megállapított ellátás biztosítását: 

• a házi gondozó ellátotthoz való szállításával, és/vagy 
• a házi gondozó munkájába történő – nem szakmai jellegű- 

feladatok ellátásával, pl.: 



• favágás, fa behordás 
• szennyes összegyűjtése, és mosodába szállítása 
• takarítás 
• bevásárlás 
• gyógyszerkiváltás 

(2) A házi segítségnyújtáshoz kapcsolódó falugondnoki 
szolgáltatás térítésmentes. 

(3) Az (1) bekezdésben leírt feladat ellátása kötelező. 

 

 

Közreműködés közösségi és szociális információk 
szolgáltatásában 

 

8.§ 

 

A falugondnok közreműködik az önkormányzati információk 
közvetítésében a lakosság részére. E feladatkörében eljuttatja az 
önkormányzati hirdetményeket, meghívókat, leveleket, 
szórólapokat a lakosság részére, a polgármester és a jegyző 
utasítása szerint. 

 

Egészségügyi ellátáshoz való hozzájutás biztosítása, 

Betegek háziorvoshoz, illetve egyéb egészségügyi 
intézménybe történő szállítása 

 



9. §. 

 

(1) A betegek háziorvosi rendelőbe, illetve egyéb 
egészségügyi intézményekbe szállítása az érintett személy 
településről intézményig, illetve onnan lakóhelyre szállítását 
jelenti. 

(2) A szállítás engedélyezésekor figyelembe kell venni: 

            - az igénylő egészségügyi állapotát, 

            - a kezelés jellegét (szükséges, ajánlott, rehabilitációs 
jellegű stb.), 

            - az igénylő és családja szociális helyzetét. 

Az egészségügyi állapot, a kezelés jellege, valamint a 
szociális helyzet megítélése során szükség szerint ki kell kérni 
a háziorvos, a házi gondozó véleményét, illetve szükség 
esetén környezettanulmányt kell készíteni. (E feladatokat a 
polgármester felkérésére az önkormányzati hivatal köteles 
ellátni.) 

(3) A szállítási szolgáltatás térítésmentes 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

A gyógyszerkiváltás és a gyógyászati segédeszközökhöz 
való hozzájutás biztosítása 

 

10. § 

 

(1) A gyógyszerkiváltás és a gyógyászati segédeszközökhöz 
való hozzájutás biztosítása a rászoruló személy számára a 
gyógyszer kiváltásával a gyógyászati segédeszköz 
beszerzésével, illetve azok házhozszállításával történik. 

(2) A gyógyszerkiváltás történhet: 

a) a vény átadásával a falugondnoknak, illetve 

b) az orvosi rendelés alkalmával az orvosnál hagyott vények 
alapján. 

(3) A falugondnok az átvett, illetve összegyűjtött vényeket heti 
egy alkalommal kiváltja majd a gyógyszereket, illetve a 
beszerzett gyógyászati segédeszközöket az ellátottak számára 
házhoz szállítja. 

(3) A szállítási szolgáltatás térítésmentes 

 

 



 

 

Óvodáskorú, iskoláskorú gyermekek szállítása 

 

Óvodába, iskolába, szállítás, egyéb gyermekszállítás 

 

11. §. 

 

 (1) Az óvodások és iskolások szállítási feladata azt jelenti, 
hogy meg kell oldani az önkormányzat közigazgatási területén 
lakó gyermekek (2) bekezdésben meghatározott 
intézményekbe, illetve onnan vissza a közigazgatási területre 
történő szállítását. 

(2) Az óvodai nevelést, ellátó intézmények neve és székhelye 
Gyöngyös-kert Óvoda Vassurányi Tagóvodája 9741 
Vassurány, Vasút u. 2. 

(3) Az iskolai nevelést, ellátó intézmények neve és székhelye: 
Apáczai Csere János Általános Iskola Vassurányi 
Tagintézménye 9741 Vassurány, Táncsics köz 7. 

(4) A falugondnoki szolgálat egyéb, a (2) és (3) bekezdésben 
nem megjelölt oktatási intézménybe történő rendszeres 
szállítási feladatot is végezhet. 

Ez a feladatellátás a falugondnoki szolgálat számára 
megfelelően lehet kötelező, illetve nem kötelező feladat. 

(5) A szállítási szolgáltatás ingyenes. 



 

 

A falugondnoki közvetlen kiegészítő jellegű lakossági 
szolgáltatási feladatai 

Közösségi művelődési, sport- és szabadidős tevékenységek 
szervezése segítése 

 

 

12.§ 

 

(1) A falugondok közreműködik az Önkormányzat által 
szervezett közösségi rendezvények szervezésében, 
lebonyolításában, az ahhoz szükséges beszerzési feladatok 
ellátásában. Ezen túl a falugondnoki szolgálat útján lehetőség 
van arra, hogy a helyben lakók más településeken levő 
rendezvényekre, programokra, színházba eljussanak, 
kirándulásokon vegyenek részt. 

(2) A sportolók, sportegyesület számára a képviselő testület 
határozza meg az igénybevétel mértékét. 

(3) Az ellátás térítésmentes. 

 

 

Közreműködés önkormányzati feladatok ellátásában, az 
egyéni hivatalos ügyek intézésének segítése, lakossági 

igények továbbítása 



 

13.§ 

 

(1) A falugondnoki szolgálat kapcsolattartási feladatot is ellát: 

            - az önkormányzat és a lakosság, valamint 

            - az önkormányzat intézményei és a lakosság között. 

A kapcsolattartás önkormányzati vonatkozásai tekintetében a 
konkrét feladatokat a jegyző határozza meg. A falugondnoki 
szolgálat köteles a lakosságtól érkező, önkormányzatot, vagy 
önkormányzati intézményt érintő közérdekű kéréseket, 
javaslatokat egyéb információkat haladéktalanul továbbítani 
az illetékes vezető felé. 

(2) Az (1) bekezdés alapján leírt általános, valamint az 
általános feladat alapján konkretizált feladat ellátása a 
falugondnoki szolgálat számára kötelező. 

(3) Az önkormányzati feladatokban történő közreműködés 
kiterjed, a kötelezően ellátandó feladatokkal kapcsolatos 
jelzések továbbításában is. 

(4) A feladatellátásért a falugondnoki szolgálatnak térítés nem 
jár. 

 

 

Közreműködés családsegítésben 

 



14.§ 

 

(1) A családsegítésben való közreműködés során a 
falugondnoki szolgálat biztosítja szolgálat az egyes szociális 
ellátások helyi szabályairól szóló 2/2015.(II.27.) számú 
képviselő-testületi rendelete 17.§-a alapján megállapított 
ellátás nyújtását: 

• a családgondozó ellátotthoz való szállításával, és/vagy 
• az ellátott, illetve családja Családsegítő Központba, majd 

onnan településre történő szállításával, 
• azzal, hogy közreműködik a szociális igazgatásról és 

szociális ellátásról szóló 1993. évi III: törvény 65.§ (4) 
bekezdésében a családsegítő szolgálat egyéb feladataiként 
meghatározott tevékenységének ellátásában, ennek 
érdekében a lakossággal és a családsegítő szolgálattal 
folyamatosan párbeszédet folytat, észrevételeit, 
tapasztalatait továbbítja. 

(2) A családsegítéshez kapcsolódó falugondnoki szolgáltatás 
térítésmentes. 

(3) Az (1) bekezdésben leírt feladatok közül a szállítási 
feladatot akkor kell és lehet ellátni, ha a vonatkozó, szociális 
ellátásra való jogosultságot előíró határozat ezt kifejezetten 
tartalmazza. Az egyéb, nem szállításhoz kapcsolódó feladat 
ellátása kötelező. 

 

 

 



 

 

 

Kórházi, szociális otthoni, stb. látogatás, családi 
eseményeken való részvétel, illetve nagybevásárlás céljára 

történő személyszállítás, helyi kereskedelmi ellátáshoz 
szállítás, árubeszerzés 

 

15. §. 

 

 (1) Az igénylők: 

a) kórházi, szociális otthoni stb. látogatás céljára, 

b) családi eseményekre, 

c) nagybevásárlás céljára 

d) helyi kereskedelmi ellátáshoz 

e) árubeszerzéshez 

történő szállítása a településről más intézményekbe és 
helyekre, illetve onnan a vissza szállítást jelenti. 

(2) A szállítás térítésmentes. 

(3) A falugondnoki szolgálat számára a feladat nem kötelezően 
teljesítendő. 

 



 

 

Önkormányzati, illetve egyéb települési rendezvényre 
szállítás 

 

16. §. 

 

 (1) Az önkormányzati, illetve egyéb települési rendezvényre 
szállítás az önkormányzat által olyan közzétett és meghirdetett 
rendezvényekre vonatkozó közigazgatási területet érintő 
szállítási feladatot jelent, ahol a közzététel tartalmazza a 
személyszállítási feladat falugondnoki szolgálat keretében 
való megoldását is. 

A személyszállítás történhet: 

            - meghatározott gyülekező helyről a rendezvényre, 
és/vagy 

            - rendezvényről meghatározott településrészre, 
lakóházhoz. 

(2) A szállítás térítésmentes, alanyi jogon jár. 

(3) A feladat ellátása az (1) bekezdésben fennálló feltételek 
teljesülése esetében a falugondnoki szolgálat számára kötelező 
feladat. 

 

 



A lakosság igényei kielégítését célzó különböző 
mezőgazdasági termékek beszerzése, illetve mezőgazdasági 
termékek termeltetése, felvásárlással kapcsolatos szállítási 

feladatok. 

 

17. §. 

 

(1) Az önkormányzat által meghirdetett, lakosság igényei 
kielégítését célzó, mezőgazdasági tevékenységhez kapcsolódó 
falugondnoki szolgáltatások: 

            - az egyes mezőgazdasági termékek beszerzésében, 

            - egyes mezőgazdasági termékek termeltetésében, 

            - egyes mezőgazdasági termékek felvásárlásában való 
közreműködés. 

(2) Az (1) bekezdésben meghatározott szolgáltatásokat az 
önkormányzat – a falugondnoki szolgálat közreműködésével 
- a lakossági közzétételt követően teljesíti. 

(3) A szolgáltatást csak magánszemélyek vehetik igénybe, de 
ők alanyi jogon. Az önkormányzat a meghirdetett szolgáltatás 
tekintetében mennyiségbeni, vagy értékbeni korlátokat 
megadhat. 

(4) A meghirdetett szolgáltatás ingyenes 

(5) A falugondnoki szolgálat számára a feladat ellátás 
kötelező, amennyiben a tevékenység megfelel az (1)-(3) 
bekezdésben foglaltaknak. 



 

 

 

Egyéb lakossági szolgáltatások, egyéb nem részletezett, 
szolgáltatás jellegű feladatok 

 

18. §. 

 

(1) A falugondnoki szolgálat köteles ellátni az egyéb, a 6-16. 
§-ba nem tartozó feladatokat, ha azok ellátására a jegyző 
utasítja, illetve polgármester intézkedése kötelezi, és az nem 
ellentétes az e rendelet 1. §-ában meghatározott céllal. 

(2) Az (1) bekezdés szerint ellátott feladatok a falugondnoki 
szolgálat számára kötelezőek és térítésmentesek. 

 

 

 

 

Az önkormányzati feladatok megoldását segítő, közvetett 
szolgáltatások 

 

 

Az önkormányzati információk közvetítése a lakosság részére 



 

19.§ 

 

(1) A falugondnoki szolgáltatás a lakosság részére tájékoztatást 
nyújt különösen: 

  a) az Önkormányzat által szervezett programokról, 

  b) a képviselő-testület ülésének időpontjáról és 

  c) a lakosságot érintő egyéb információkról. 

 

 

A falugondnoki szolgálat működtetésével kapcsolatos 
teendők ellátása 

 

20.§ 

 

A falugondnok a szolgálat működéséhez szükséges tárgyi 
feltételeket megóvásáért felel. Ez jelenti elsősorban a feladat 
ellátásához használt falugondnoki gépjármű folyamatos 
üzemképes és a feladat ellátásához megfelelő állapotban 
tartását. Ennek érdekében a falugondnok gondoskodik az 
üzemanyag beszerzéséről, valamint a gépjármű takarításáról, 
szervizeléséről. Lényeges továbbá a feladat ellátásához 
szükséges dokumentációk (menetlevél, tevékenységnapló) 
folyamatos, naprakész vezetése, melynek a részleteit a 
gépjármű üzemeltetési szabályzat tartalmazza. 



 

Önkormányzati rendezvények szervezése, lebonyolításában 
való részvétel 

 

21.§ 

 

(1) A falugondnoki szolgálat feladata az önkormányzati 
rendezvények szervezésében, lebonyolításában való részvétel. 
Az ellátandó konkrét feladatokat a polgármester irányításának 
megfelelően kell ellátni. 

(2) A feladatellátása a polgármester intézkedése alapján 
kötelezően ellátandó, térítés nélküli szolgáltatás, amely nem 
akadályozhatja az alapfeladatok ellátását. 

 

 

 

Kapcsolattartás az önkormányzat és intézményei valamint a 
lakosság között 

 

22.§ 

 

A falugondnoki szolgálat kapcsolattartási feladatot is ellát az 
önkormányzat, a település lakossága, valamint az 
önkormányzat intézményei és a lakosság között. A 



kapcsolattartás önkormányzati vonatkozásai tekintetében a 
konkrét feladatokat a polgármester határozza meg. 

A megjelölt feladat kötelezően ellátandó, és térítésmentes. 

 

A falugondnoki szolgáltatás igénybevételi rendszere 

 

Igénybevétel határozat alapján, illetve alanyi jogon, valamint 
a jogtalanul igénybe vett ellátás jogkövetkezményei 

 

23.§ 

 

(1) A 6-7. §-ban foglalt ellátásokat az önkormányzat a 
szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi 
III. törvény alapján alkotott helyi rendeletén alapuló 
határozatban foglaltak alapján lehet igénybe venni. 

(2) A képviselő-testület felhatalmazza a polgármestert, arra, 
hogy határozatban döntsön egyes falugondnoki szolgáltatás 
igénybevételének lehetőségéről, ha adott helyzet azonnali 
intézkedést kíván, az igénylő illetve ellátásra szorult személy 
a szolgáltatást a soron következő képviselő-testületi ülés előtti 
időpontban igénybe kívánja venni. 

(3) A polgármester az átruházott hatáskörben hozott 
döntéseiről a képviselő-testületnek a soron következő ülésen 
beszámolni köteles. 



(4) A polgármester által hozott határozat ellen fellebbezésnek 
van helye, melyet az önkormányzati hivatalhoz kell 
benyújtani és a Képviselő-testületnek kell címezni. A 
képviselő-testület másodfokon köteles az igényt elbírálni, és 
arról határozattal dönteni. 

 

24.§ 

 

(1) A falugondnoki szolgáltatás keretében nyújtott ellátások 
igénybevételének lehetősége: 

a. egyes szolgáltatások esetében kérelem alapján, vagy 
hivatalból hozott határozattal nyílik meg, 

b. más szolgáltatások esetében alanyi jogon jár. 

(2) Ahol e rendelet az alanyi jogon való igénybevételről nem 
rendelkezik, ott a szolgáltatás igénybevételét kérelmezni kell. 

(3)A kérelem történhet szóban és írásban. 

(4) Lehetőség van arra, hogy az önkormányzat hivatalból is 
megállapítsa adott szolgáltatás igénybevételének lehetőségét. 

(5) Az igénybevétel lehetőségéről a kérelmezőt, illetve a 
hivatalból indított eljárás érintettjét határozatban értesíteni 
kell. 

(6) A hozott határozatok egy példányát a falugondnoki 
szolgálatnak is át kell adni. 

(7) Az alanyi jogon igénybe vehető ellátások esetében 
határozatot nem kell hozni. A szolgáltatás igénybevételének 
jogosságát a falugondnoki szolgálatot ellátó személy ítéli 



meg. Az igénybevétel jogtalansága gyanúja esetén 
haladéktalanul megkeresi az önkormányzati hivatalt, amely 
intézkedik a jogosultság megvizsgálása tárgyában. 

 

 

 

 

A falugondnoki szolgálat 
ellátása 

 

 

 

25.§ 

 

(1) A falugondnoki szolgálat keretében ellátandó feladatokat 
a falugondnok – a szolgálat rendelkezésre álló gépjárművével 
– látja el. A falugondnoknak a feladatait a munkaköri 
leírásában, valamint a polgármester és a jegyző utasításának 
megfelelően kell ellátnia. 

(2) A feladatokat a személyi, személyzeti irataiban 
meghatározott munkarend szerinti időben köteles ellátni. A 
munkarendjét a feladatellátáshoz legjobban igazodó rend 
szerint kell megállapítani. 



(3) A falugondnoki szolgálatot a falugondnok szabadsága, 
betegsége, egyéb törvényes távolmaradása esetében 
helyettesíteni kell. A helyettesítés rendjét a polgármester 
határozza meg. 

(4) A falugondnok munkaidőn kívül eső feladatainak ellátását 
a túlmunkavégzés szabályai szerint, vagy helyettesítéssel kell 
megoldani. 

 

 
Vegyes és záró rendelkezések 

26.§ 

 

Jelen rendelet -án 2020.augusztus 1-jén lép hatályba. 

 

Vassurány, 2020. július 8. 

 

 

 

Forrai 
Dániel                                                                                   Számedli 
Cecília Éva 

polgármester                                                                               
                    jegyző 

 



 

 

Kihirdetve: Vassurány, 2020. július 20. 

 

Mellékletek 
• 6/2020(VII.20.) 
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